SAMLERHUSET

Guideline for foreign customers

For the moment our web shop is in Danish only. To help customers who does not speak
and read Danish shopping we have made this step by step guideline.

All prices are in the Danish currency but by using an international credit card you have no
problems in paying. Your bank will exchange automatically into your currency then
deducting the amount from your account.

Shopping procedure
After finding your product in the web shop state the numbers of pieces and click on the
basket to add the product(s) to your basket.

Samlerhuset

&2

Forside Her bor vi Salgs- og leveringshetingelser

Indtast d Antal varer: 0 0,00
1 ndtast segecr: Musselmalet Riflet Tekop med blomst Pris: DKK 475,00 Frage:

SOGNING INDKOBSKURV
Forside - Porceleen - Royal Copenhagen - Musselmalet Riflet - Musselmalet Riflet Tekop med blgfst L&
e
N

Send til en ven
Varenummer: 4688

PRODUKTER —_—
ROYAL COPENHAGEN
Porcelzn
Tekop med blomst | bunden 4%x10 cm. (hxb). Royal Copenhagen del
Bing & Grendahl 76.
Royal Copenhagen
BI3 Vifte
Broager
Brun Dromino Glemt login
Dagmar Opret kunde
Frisenborg
Gemma
Gisselfeldt
Hvid Dominc
Josephine
Karup
Konkylie Hvid

Musselmalet Riflet]

Ny Trankebar
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SAMLERHUSET

The status basket screen you will automatically appear. From this screen you are able to
continue shopping by clicking <Shop videre> and then add more products to your basket.
After adding all your desired products you are ready to go to the payment.

~

Forside Her bor vi Salgs- og leveringsbetingelser

SPG & Forside - Indkebskury
iIndtast spgeord

| 1 % "Musselmalet Riflet Tekop med blomst" er tilfejet din indkebskury. |
Indkgbskurv Foretag keb ==
PRODUKTER Varenr. Beskrivelse Antal Pris Total Slet

Porcelzn
Glas
Bestik

4688 Musselmalet Riflet Tekop med blomst 1| DKk 475,00 DKK 475,00 ti

Arskrus
Platter Subtotal DKK 475,00
Julemaerkeark
Total DKK 475,00
Heraf moms DKK 95,00
Glemt login

— g et e
e

Sitermap

Samlerhuset = Slotsgade 52C » 3400 Hillergd » E-mail: samlerhuset@mail.dk » TIf.: 48 26 85 40 « CVR: 87 89 92 17

Click on <Foretag k@b> and the screen for term and conditions will appear.
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SAMLERHUSET

Samlerhuset

Forside - Indkebskurv - Salgs- og leveringsbetingelser

1Indtast sggeord

Betingelser 1. Betingelser 2. Adresse 3. Godkend 4. Bekreftelse

¥ leg accepterer salgs- og leveringsbetingelser [ Accepter betingelser == ]

PRODUKTER

Porcelzn
Glas
Bestik

Varer

Produkterne i Samlerhusets shop er primaert brugte varer, S&fremt der er tale om et nyt ubrugt
produkt, vil dette fremg3 af siden. Ligeledes geres opmaerksom p3, at varerne er af forskellig
kvalitet. Alle varer leveres | peen og hel tilstand. Der skelnes ikke mellem 1. og 2.
sorteringsvarer.

Da vores salg ligeledes foregdr fra vores fysiske butik kan det forekomme, at produkter er
udsolgte p3 trods af, at de fremaar af webshoppen. Skulle dette ske, kontakter vi dig
naturligvis med henblik p3 en aftale om levering.

Arskrus Brugernavn:

Platter

Password:

Julemarkeark
Betaling

Samlerhuset modtager betaling med Dankort/VISA-Dankort, VISA, VISA Electron, Mastercard og
JCB. Betaling vil forst blive trukket p3 din konto, nir varen afsendes.

Samlerhuset krypterer alle dine kortoplysninger med den s3kaldte SSL (Secure Socket Layer)
protokol. Det betyder, at uvedkommende ikke kan aflese dit kortnummer eller andre
informationer under transaktionen med PBS.

Glemt login
Opret kunde

PRODUCENTER

visa |visa [
e

Levering

Samlerhuset efterstraber at varen sendes samme dag ordren er indg3et.

Samlerhuset sgrger for levering med Post Danmark til den adresse der er opgivet ved
bestillingen.

Samlerhuset kan ikke drages til ansvar for forsinkelser hos Post Danmark. I tilfaelde af meget
forsinkede (adskillige dage) eller decideret udeblevne leverancer, sender Samlerhuset
naturligvis en ny leverance uden beregning.

Portofri levering i Danmark ved keb over 1.000,- kr. Ved levering udenfor Danmark till2gges
porto.

Sitemap

Check out the box and click <Accepter betingelser>.

The screen for invoice and delivery details will appear.
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SAMLERHUSET

Forside Her bor vi Salgs— og Ievering_sheti_nge__lger

Forside - Indkebskurv - Salgs- og leveringsbetingelser - Adresseoplysningsr

iIndtast segeord

Adresseoplysninger + Betingelser 2. Adresse 3. Godkend 4. Bekreeftelse

[ Fortsast til godkendelse ==

PRODUKTER Kontroller venligst, at firmanavn og leveringsadresse er korrekt

Porcelzn

Glas 9 T
Hent adresse via telefonnummer: | Hent

Bestik

Arskrus

Platter

Julemarkeark Navn™ [Full name Navn |Full name

Fakturaadresse Leveringsadresse
Firmanavn | Company name Firmanavn |Company name

Adresse” [street 1 Att. |attn.

Adresse 2 |street 2

Postnr.™

|Zip code

Adresse  [street1

Glemt login
Opret kunde

Adresse 2 iStreet 2

By= |Cit\-r Postnr. !Zip code

PRODUCENTER
Land*  |[usa By [Gity

Sitemap

E-mail® |e-mai| Land |USA |Pruducentsmg -ng vi

Telefon™  [phone no.

Mobil IMobiIe phone nao.

Fax [Fax no.

Betalingsmetode Kreditkort USA
Leveringsmetode USA

Bemaerkninger til levering:

Type in the necessary information. All fields marked with * are mandatory. The first column
“Fatururaadresse” is for the invoice and the second column “Leveringsadresse” is the
address for delivery if you prefer this different from the invoice address.

Click on <Fortseet til godkendelse>.
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SAMLERHUSET

. . y < Y INDK@BSKURV
Forside - Indkebskurv - Salgs- og leveringsbetingelser - Adresseoplysninger - Din ordre _

]Indtast spgeord

E Godkend ordre + Betingelser + Adresse 3. Godkend 4. Bekreftelse

PRODUKTER Kontroller adressen og klik venligst p3 "Afgiv ordre” for at g3 videre

Porcelzn
Glas
Bestik

Faktureringsadresse Leveringsadresse

Firmanavn Firmanavn

Navn: Tom Nawvn:

Adresse Slotsgade 52 Att.

Platter Adresse 2 Adresse e
Password:

Julemzerkeark Postnr. 3400 Adresse 2

By Hillerad Postnr.

Land: USA By

E-mail: samlerhuset@mail.dk Land:

Telefon: 48268540

Mobil:

Fax PRODUCENTER

Betalingsmetode Kreditkort USA

Leveringsmetode | Producentspgning %

usa

Arskrus Brugernavn:

Glemt login
Opret kunde

Bemaarkninger til levering:

Varenr. Bekrivelse Pris Belgb
4688 Musselmalet Riflet Tekop med blomst DKK 475,00 DKK 475,00
Subtotal DKK 475,00
Fragt DKK 200,00

Gebyr: DKK 0,00

Total DKK 775,00
Heraf moms DKK 0,00

This screen states all costs including vat and shipping costs (Fragt). The total amount
stated in the button will be deducted after we have shipped the package.

Click on <Til betaling> to go to payment.

Betaling
Indtast dit kortnummer, udlpbsdato samt evt.
kontrolcifre og tryk "godkend". Pris er det belgb, der wvil
blive trukket fra din konto. Nar betalingen er
godkendt, sendes du automatisk videre.

Pris: DKK 775,00

Kortnr.: | |
udleb T

Maned/Ar: Bt |

Kontrolcifre: |_ ] | ) }
Hvad er kontrolcifre? (@abner i nyt vindue)

Type in:
e Account no. (Kontonr.)
e Expiry date (Udlgb Maned/Ar)
e Control no. (Kontrolcifre)

Click <Godkend> (Accept) and your purchase is done. You will receive a receipt via e-
mail.
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SAMLERHUSET

Normally we will ship your package within one working day.
If you have any problems please don’t hesitate contacting us.

Thank you for shopping at www.samlerhuset.dk
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